Institutos Tecnolégicos Superiores del SGI, Grupo 4 Multisitios
Instituto Tecnolégico Superior del Occidente del Estado de Hidalgo

TECNOLOGICO
NACIONAL DE MEXICO,

PROCEDIMIENTO DE SEGUIMIENTO DE EGRESADOS

1. Objetivo

Establecer un sistema que integre los instrumentos académico-administrativos necesarios para
evaluar la pertinencia y calidad de los planes y programas de estudio asi como implementar mejoras
en el proceso educativo; a partir de la recopilacién y anélisis tanto de la satisfaccion del sector
empleador respecto al desempefio de las personas egresadas como de la satisfacciéon de las
personas egresadas con su formacion, su inserciéon en el mercado laboral y la alineacién de su
educacion con las demandas del sector empleador.

2. Alcance

Este procedimiento es aplicable a todas las personas egresadas de los Programas Educativos del
Instituto Tecnolégico Superior del Occidente del Estado de Hidalgo hasta los cinco afios posteriores
a su egreso, asi como a las empresas de los diferentes sectores empleadoras/es o aquellas
consideradas como espacios potenciales para el desarrollo profesional de las personas egresadas
del ITSOEH.

3. Politicas de operacion

El programa de Seguimiento de Egresadas/os estard sujeto a los lineamientos que establezca el
Tecnoldégico Nacional de México.

4, Responsabilidades y Autoridades

Area de Seguimiento de Egresadas/os. Integra banco de datos de egresadas/os y empleadoras/es
en coordinacidon con las dreas de Residencias Profesionales, Control Escolar y el Departamento de
Vinculacién. Integra y aplica encuestas a egresadas/os y empleadoras/es, analiza y procesa la
informacion recopilada en colaboracidn con la Subdirecciéon de Vinculacién; elabora Informe Anual
de Seguimiento a Egresadas/os y de Empleadoras/es para su envio a las dreas y/o dependencias
correspondientes.

Subdireccion de Vinculaciéon. Convoca a sesiones de trabajo para el Seguimiento de Egresadas/os
y Empleadoras/es, para elaboracién del Plan Anual de Trabajo, da seguimiento a su cumplimiento
y supervisa las actividades del area de Seguimiento de Egresadas/os.

Area académica. Responsable de validar encuestas de egresadas/os y empleadoras/es. Aporta
datos para la actualizacién del directorio de egresadas(os) y apoya en la aplicacién de encuestas a
egresadas/os y empleadoras/es. Mejora, adecta o en su caso actualiza los planes y/o programas
de estudio derivado del analisis del seguimiento de personas egresadas.
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5. Diagrama de Flujo
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6. Secuencia de Etapas

No. Actividad Responsable Control o Referencia Registros
Disposiciones
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Convoca a reunidn a las Administrativas ::‘;T;;Fz dde ssesnpn. ie
1 Jefaturas de Division. Subdireccién de | vigentes para el e EJ v azas/egwmler; S
Vinculacién Seguimiento de ghee .o'sfon He
Jefaturas de Division.
Egresadas/os.
Calendario  escolar
vigente.
" o Disposiciones
Elabora el Plan de trabajo Sybdlregglon ge Técnicas y
6 Vinculacioén, Area g : 5
seguimiento de egresadas/os, o < Administrativas Plan de Trabajo de
2 = Académica, Area | . o
definiendo el cronograma de vigentes para el | Seguimiento de
b responsable del Aot
actividades. % Seguimiento de | Egresadas/os.
Seguimiento de Edresatas/as
Egresadas/os 9 )
Directorio de
Egresadas/os.
: Area Académica, | Datos de
Integra y/o actualiza de | bl | di ; . o
- ieesing Sy o| | Arearesponsa edel | estudiantes con el | Directorio electrénico
: : Seguimiento de | 100% de créditos. de egresadas/os.
directorio de egresadas/os -
; Egresadas/os. Plan de Trabajo de
por programa educativo. ey
Seguimiento de
Egresadas/os.
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indicadores y/o
ambitos
Propone preguntas para la establecidos por los
conformacion de las consejos para la
encuestas de egresadas/os y evalugaon y/o Bt et
empleadoras/es, conforme a | bt acreditacion.
; 5 Area Académica. 5 Egresadas/os 24 meses
las necesidades de evaluacion ;
S por programa educativo.
y/o acreditacion de los Propuesta de
X Encuesta para
G programas educativos. preguntas para la 3
. Egresadas/os 3 a 5 afios
< conformacién de las :
Area responsable del por programa educativo.
g encuestas de
Incorpora propuestas de Seguimicnte de egresadas/os y Ecuesl pale
Egresadas/os. empleadoras/es por
preguntas para la empleadoras/es. .
r : S programa educativo.
conformacion de encuestas a Disposiciones
egresadas/os y Técnicas y
empleadoras/es. Administrativas
vigentes para el
Seguimiento de
Egresadas/os.
Encuestas para
" empleadoras/es por EMELESa Pl
Aplicar encuestas a Area Académica, : Egresadas/os 24 meses
< programa educativo. :
5 egresadas/os y Area responsable de por programa educativo
empleadoras/es de manera Seguimiento de Birecter Encuesta para
lectrénica y/o fisica Egresadas/os Do Egresadas/os 3 a 5 afios
s i electrénico de ;
por programa educativo
egresadas/os.
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Actividad Responsable Control o Referencia Registros
Encuestas para
empleadoras/es por
programa educativo.
Encuesta para
Egresadas/os 24
meses por programa
educativo
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imi E ’ E d
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seguimiento a egre;adas/os T — N
por programa educativo. > S, da
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egresadas/os y
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empleadoras/es y se envia
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Revisa, mide y envia informe
o i Informe de !
electrénico de seguimiento de L Informe final de
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egresadas/os y seguimiento de
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empleadoras/es al area . = egresadas/os y
T Subdireccion de | empleadoras/es.
académica. ; 5 empleadoras/es.
Vinculacion.
Area Académica, Informe final de . o
e Minuta de sesion de
S ; seguimiento de .
Recibe informe e implementa academia.
A egresadas/os y :
acciones. Propuesta de acciones.
empleadoras/es.

Informa al area Impresion de pantalla del
correspondiente del | Informe  final de | informe capturado en
e : Area responsable del 4 ; "
Tecnolégico Nacional de O seguimiento de | sistema establecido por el

i Seguimiento de ol ;
México sobre los resultados egresadas/os y | Tecnoldgico Nacional de
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seguimiento a egresadas/os y electrénico del envio.
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7. Registros

Registros Almacenamiento Recuperacién Proteccion Retencién Disposicion
Acta de reunién con las : )
Jefaturas de Division | Librero/equipo de Fisico o digital | Carpeta fisica
Egresadas/os.
Plan de Trabajo de | [iprero/equipode | Fisico odigital | Carpeta fisica
Seguimiento de cémputo o digital 2 afios Historico
Egresadas/os.
Directorio electrénico lereég{;qujggo de Fisico o digital Caropjitaitflasllca o Histori
de egresadas/os. B 9 e
Encuesta para . : o
Egresadas/os 24 meses lererc’>/equ1po L Fisico o digital Carpe'ta'flsma ~ o
computo o digital 2 aflos Histoérico
por programa
educativo.
Encuesta para . 3 e
Egresadas/os 3 a 5 afios lererq/eqU|po de Fisico o digital Carpejca'flsma ~ Sk
; computo o digital 2 afos Historico
por programa educativo
Encuestas para
empleadoras/es por lerer?/equo de Fisieo s digital Carpefca.ﬁsma . sl
programa educativo. cémputo o digital 2 afos Histdrico
(Encuestas
contestadas) :
Concentrado de
respuestas de g . 2
encuestas aplicadas. lererc'>/equ1po el Fisico o digital Carpe?:a.ﬂsma . A
o computo o digital 2 afos Histdrico
Infcrme de seguimiento
de egresadas/os y
empleadoras/es.
Informe  final de
seguimiento de
egresadas/os y Librero/equipo de i ek Carpeta fisica
empleadoras/es. computo Glloei gl o digital 2 afos Historico
Minuta de sesion de
academia.
Propuesta de acciones.
Impresion de pantalla
del informe capturado
en sistema establquo lerer?/equlpo de Fisico o digital Carpe'ta.flsma ) s
por el Tecnolégico coémputo o digital 2 anos Histérico
Nacional de México y/o
correo electrénico del
envio.
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8. Glosario

Egresada/o: Persona que acredita todas las asignaturas y actividades que constituyen un Plan de
Estudios.

Encuesta: Es una herramienta de recoleccion de datos que utiliza el ITSOEH para obtener
informacién sobre la experiencia de sus egresadas/ os después de finalizar su formacién
académica.

Empleadoras/es: Persona que da empleo a otros, en este caso a los egresadas/os de los diferentes
Programas Educativos.

Seguimiento: Acciones planificadas o ejecutadas con el objetivo de aprovechar la informacién
recopilada y las ensefianzas aprendidas durante un proceso de observacién y evaluacidén.

9. Anexos

Encuesta para egresadas/os a partir de 24 meses por Programa Educativo.
Encuesta para egresadas/os a partir de 3 a 5 afios por Programa Educativo.
Encuesta para empleadoras/es por Programa Educativo.

10. Control de cambios

Control de Cambios

No. Descripcion del cambio Fecl:v;.\’de
emision
1 Cambio del titular del proceso. 11/08/2023
2 Actualizacién dg objetivo, cambio del titular del proceso y cambio de 28/03/2025
responsable de area.
- Actualizacién d’e objetivo, actualizacién del proceso y cambio del 29/08/2025
responsable de éarea.

/

Elaboré

Area de seguimiento de Egresadas/os y Bolsa

de Trabajo

A‘u\toriz/é.//l l
\ . A 7

Dra. Klsa-$3 ez
Subdirectora de Vinc
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